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Technologie dla organizacji – X 

Konferencja Ekonomii Społecznej 

 
  

Elbląg, 16 listopada 2018 r.  
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 Jak samorząd województwa 

warmińsko-mazurskiego wspiera 
ekonomię społeczną w zakresie 

nowych technologii?  



Działanie 11.1  

AKTYWNE WŁĄCZENIE –  

78 000 000 €  

Wdrażanie kompleksowych 

i zindywidualizowanych 
programów ukierunkowanych 

na aktywizację społeczno-
zawodową zwiększy szanse na 
powrót na rynek pracy osób 

zagrożonych 

 

Działanie 11.2 USŁUGI –  

30 000 000 € 

Wzrost dostępu do niedrogich, 
trwałych oraz wysokiej jakości 

usług opieki zdrowotnej i 
społecznej.                

- Wsparcie rodzin 
dysfunkcyjnych  

-Kształtowanie postaw 
prospołecznych i 

odpowiedzialnego rodzicielstwa  

 

Działanie 11.3 EKONOMIA 
SPOŁECZNA –  

20 000 000 €  

 Rozwój sektora ekonomii 
społecznej  poprzez                                                    

- wspieranie przedsiębiorczości 
społecznej i integracji 

zawodowej w 
przedsiębiorstwach 

społecznych 

w celu ułatwia dostępu do 
zatrudnienia  

 
WŁĄCZENIE SPOŁECZNE JAKO PROCES 

Oś Priorytetowa 11 Włączenie społeczne - 128 000 000 € 
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W ramach RPO WWiM na lata 2014-2020 został 
opracowany  

Warmińsko-Mazurski System Finansowania Usług 
Rozwojowych, ( WA-MA FUR System).  

 

WA-MA FUR  to system dystrybucji środków EFS 
przeznaczonych na wspieranie adaptacyjności 

przedsiębiorców i pracowników oparty na podejściu 
popytowym 
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Oś Priorytetowa 10:  
Regionalny rynek pracy  

 
Działanie 10.6:  

Usługi rozwojowe dla przedsiębiorstw MŚP i ich 
pracowników świadczone w oparciu o podejście popytowe  

 
Priorytet inwestycyjny 8v:  

Przystosowanie pracowników, przedsiębiorstw i 
przedsiębiorców do zmian  
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Cel konkursu jest wyłonienie Operatorów, 
którym zostanie powierzone zadanie 

związane z obsługą MŚP oraz 
przekazywaniem dofinansowania na usługi 

rozwojowe. Operatorzy zostaną wyłonieni na 
cały obszar województwa warmińsko-

mazurskiego, tj. obszar podregionu 
olsztyńskiego, elbląskiego oraz ełckiego.  



Operatorzy wybrani dotychczas z terenu Województwa 
Warmińsko – Mazurskiego: 

 

1 )Stowarzyszenie Centrum Rozwoju 
Ekonomicznego Pasłęka 

2)Techpal Sp. z o.o. 

3)Warmińsko Mazurski Związek Pracodawców 
Prywatnych 
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Z dniem 30 listopada rusza nabór na nowych 
operatorów wsparcie skierowanego dla MŚP.  

Nowi wyłonieni w konkursie Operatorzy  będą 
realizowali projekty od 1 kwietnia 2019 r. do końca 

31 grudnia 2022 r.  

 

Ogólna pula środków przeznaczona na 
dofinansowanie projektów to: 

• 52 987 731,80 złotych 



    System popytowy 

 

 

 

 

Odwrócenie ról..... 
 

BYŁO:  

SYSTEM PODAŻOWY 

• 

Firmy szkoleniowe 

Zgłaszały się do MŚP proponując 

Szkolenia -100% Dofinansowania na 

Szkolenia i doradztwo 

 

JEST:  

SYSTEM POPYTOWY 

• 

Dostosowanie usługi do potrzeb MŚP 

• 

Samodzielny wybór MŚP usługi i jej  

tematyki, rodzaju, terminu 
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 USŁUGI ROZWOJOWE  skierowane są do: mikro, 
małych i średnich przedsiębiorstw i ich pracowników 

świadczone w oparciu o podejście popytowe 

 

Tylko przedsiębiorstwa konkurencyjne i zdolne do 
adaptacji do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy i 

technologii są w stanie konkurować na rynku, rozwijać 
się, a dzięki temu generować trwałe miejsca pracy o 

wysokiej jakości. 

 

  



Rodzaje usług rozwojowych :  

 

 usługa szkoleniowa (szkolenie otwarte, szkolenie zamknięte) 

 

 usługa rozwojowa o charakterze zawodowym (kwalifikacyjny kurs zawodowy, kurs 

umiejętności zawodowych, kurs inny niż wymienione umożliwiający uzyskiwanie i 

uzupełnianie wiedzy, umiejętności i kwalifikacji zawodowych)  

 

 usługa e-learningowa 

 

 inne usługi rozwojowe (doradztwo, superwizja, facylitacja, coaching, mentoring, 

studia podyplomowe, projekt zmian, egzamin) 

Tylko usługi wpisane do Bazy Usług Rozwojowych z dofinansowaniem 

http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl 

 
 

Na co ? 

 

  

http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/


Dla kogo? 

Mikro, mali i średni  

przedsiębiorcy  

oraz ich pracownicy*  
 

w tym osoby pracujące na własny 
rachunek 

 
*(umowa o pracę lub umowa zlecenie)  

 

Osoby w wieku 50+  
oraz  

Osoby o niskich kwalifikacjach 

Przedsiębiorcy mający swoją siedzibę, filię, 

delegaturę, oddział czy inną prawnie dozwoloną 

formę organizacyjną działalności prowadzoną w 

sposób zorganizowany, ciągły, trwały i faktyczny na 

terenie subregionu. 



 
 

    POZIOM REFUNDACJI 

Maksymalny poziom refundacji dla jednego MŚP 
do końca 2023r. wynosi -70.000,00 zł 

NIE MA LIMITU: 

• na jedną usługę rozwojową 

• na jedną osobę 

• na ilość usług z których skorzysta MŚP 

 

Firma może uzyskać min. 50% refundacji max 80% 
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Proces obsługi MŚP według następującego schematu: 

 1. Rekrutacja MŚP; 

 2. Doradztwo w zakresie określenia potrzeb rozwojowych 
przedsiębiorstwa oraz asysta w wyborze najkorzystniejszej 

usługi w systemie BUR; 

 3. Udzielenie wsparcia (podpisanie umowy określającej 
warunki udzielenia wsparcia);  

   4. Monitoring realizacji usługi rozwojowej wraz z 
prawidłowym jej rozliczeniem w systemie BUR (ocena usługi); 

 5. Rozliczenie udzielonego wsparcia finansowego.  



Gdzie szukać usług rozwojowych? 

 

http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl 

 

Ogólnodostępna internetowa baza zawierająca oferty usług rozwojowych, na 

które można pozyskać dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Społecznego, 

jak i te, których koszt w całości pokrywają odbiorcy.  
 

BUR powstał aby maksymalnie ułatwić MŚP wybór usługi rozwojowej, poznać 

opinie klientów o dostawcach usług, a także aby zapewnić jakość realizowanych 

usług.  

 

Instytucją odpowiedzialną za BUR jest Polska Agencja Rozwoju 

Przedsiębiorczości, która będzie nadzorować prawidłowe działanie bazy, 

zarządzać kontami i uprawnieniami użytkowników oraz dbać o bezpieczeństwo 

danych.  

BUR 
Baza Usług Rozwojowych 

http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/


Baza Usług Rozwojowych 

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl 

W ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 
(PO WER) Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości realizuje 
projekt „Rozwój i utrzymanie ogólnopolskiego Rejestru Usług 

Rozwojowych (RUR)”,którego celem jest zapewnienie 
powszechnego dostępu do wysokiej jakości usług 

rozwojowych świadczonych na rzecz przedsiębiorstw i 
pracowników. 

 

 



Baza Usług Rozwojowych 

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl 

 

W ramach realizacji projektu utrzymywana jest Baza Usług 
Rozwojowych, czyli ogólnodostępna, bezpłatna baza ofert 
usług rozwojowych świadczonych w rozmaitych formach 
(m.in.: szkoleń, kursów zawodowych, doradztwa, studiów 

podyplomowych, mentoringu czy coachingu), dzięki którym 
instytucje i osoby prywatne mogą rozwijać swoje 

kompetencje oraz realizować zamierzone cele edukacyjne i 
biznesowe. 

 



Jak uzyskać dofinansowanie: 

1. Wypełnij formularz zgłoszeniowy na stronie 
internetowej lub u doradcy 

2. Wybierz usługi, z jakich chcesz skorzystać z BUR 

3. Podpisz umowę o refundację kosztów usługi 
rozwojowej 

4. Skorzystaj w usługi i dokonaj zapłaty za fakturę 

5. Rozlicz fakturę i uzyskaj refundację do 80% jej 
wartości 
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Warmińsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego 

S.A. w Olsztynie Plac Gen. Józefa Bema 3, 

10-516 Olsztyn 

 

Oś priorytetowa: Inteligentna gospodarka Warmii i 

Mazur 

Działania 1.4 Nowe modele biznesowe i ekspansja 

 

Poddziałanie 1.4.3 Technologie informacyjno-

komunikacyjne w działalności MŚP 
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Kto może składać wnioski? 

• przedsiębiorstwa – wyłącznie MŚP 

• grupy przedsiębiorstw – wyłącznie MŚP (w tym 
m.in. porozumienia, sieci, konsorcja) 

• Działalność beneficjenta musi być prowadzona na 
terenie województwa warmińsko-mazurskiego, przy 
czym lokalizacja siedziby/oddziału beneficjenta musi 
znajdować się na terenie województwa warmińsko-
mazurskiego. 
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Na co można otrzymać dofinansowanie? 

Wsparcie mogą otrzymać projekty MŚP 
polegające na zwiększeniu udziału technologii 
informacyjno-komunikacyjnych w zarządzaniu 

przedsiębiorstwem (wraz z przeszkoleniem 
pracowników),  
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prowadząc m.in. do obniżania kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej, internacjonalizacji oraz 

usprawnienia kontaktów z klientem (m.in. 
inteligentne systemy zarządzania: zarządzanie 
zasobami ludzkimi, towarowymi i usługowymi, 
zarządzanie systemami finansowo-księgowymi, 
zarządzanie produkcją, automatyzacja procesu 

produkcyjnego, systemu zarządzania relacjami z 
klientem, itd.).  
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    Elementem uzupełniającym projektu mogą być 
działania informacyjno-promocyjne dotyczące 
nowych rozwiązań wypracowanych w ramach 

projektu (wśród klientów, odbiorców, dostawców, 
podwykonawców). 

 

Preferencje uzyskają projekty z obszarów inteligentnych 
specjalizacji województwa warmińsko-mazurskiego. 
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    Finanse 

• Maksymalny dopuszczalny poziom dofinansowania 
projektu 

• 85% wydatków kwalifikowanych na poziomie 
projektu 
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Projekt pozakonkursowy ROPS          

„Ekonomia społeczna na Warmii i Mazurach na lata 2018-
2020” jako narzędzie realizacji Wojewódzkiego Programu 

Rozwoju Ekonomii Społecznej 
www.es.warmia.mazury.pl  

 



 
 

Działania:  

• Konferencje  

• Seminaria  

• Biuletyn 

• Wsparcie eksperckie z zakresu klauzul społecznych i 
zlecania zadań PES, Lokalne Programy Usług Społecz. 

• Wizyty studyjne  

• Spotkania sieci OWES 

• Spotkania wzmacniające sieć podmiotów  
reintegracyjnych 

 

 



DZIAŁANIA NA RZECZ ZWIĘKSZANIA WIDOCZNOŚCI PES 

Warmińsko–Mazurskie Dni z Ekonomią Społeczną- TARGI 

-Konferencja „Ekonomia społeczna szansą rozwoju lokalnego”- 
Olsztyn, 5.09.2016 r.  

-Konferencja regionalna „Budowanie marki ekonomii 

 społecznej” – Olsztyn, 2.06.2017 r.  

-Konferencja „Innowacje w rozwoju ekonomii społecznej i 
solidarnej”  doświadczenia regionalne– Olsztyn, 8.06.2018 r.   
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KONKURS [ES] w latach 2017-2018 

SAMORZĄD PRZYJAZNY EKONOMII SPOŁECZNEJ 
PRZEDSIĘBIORSTWO PRZYJAZNE EKONOMII SPOŁECZNEJ 

SZKOŁA PRZYJAZNA EKONOMII SPOŁECZNEJ 
 1. Kategoria – Samorząd przyjazny ekonomii społecznej   

Laureaci: Powiat iławski, Gmina Piecki 
Wyróżnieni: Gmina Wydminy, Miasto Mrągowo, Gmina Węgorzewo 
 

2. Kategoria - Przedsiębiorstwo przyjazne ekonomii społecznej  
w województwie warmińsko-mazurskim 

Laureaci: Tartak Gines Wydminy 
Ubojnia Drobiu Górni i Synowie  
 

3. Kategoria- Szkoła Przyjazna ES 
Laureaci: Zespół Szkół nr 5 im.  
Karola Brzostowskiego w Ełku 
Szkoła Podstawowa nr 1  
im Mikołaja Kopernika w Iławie 

 
 

 



 
 
 



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ 
 

 

DARIUSZ JÓŹWIAK 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej 

Urzędu Marszałkowskiego  

Województwa Warmińsko-Mazurskiego 

 

ul. Głowackiego 17, 10-447 Olsztyn 
tel. 89 521 95 00  

fax 89 521 95 09 

 

e-mail: d.jozwiak@warmia.mazury.pl 


